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Von Florian Lang

Neuburg-Schrobenhausen Es sind aus-
nahmslos stolze Gesichter, in die
die stellvertretende Landrétin Rita
Schmidt (CSU) blickt, als sie an
das Pult im groRen Sitzungssaal
des Landratsamtes tritt und zu ih-
rer Rede ansetzt. ,,Sprache ist der
Schliissel zur Teilhabe, und Sie,
liebe Laiendolmetscherinnen und
-dolmetscher, halten diesen
Schliissel in der Hand®, sagt sie fei-
erlich, bevor die 16 Ehrenamtli-
chen von den Integrationslotsin-
nen des Landkreises Carina An-
draschko und Katja Schmidt ihre
Urkunde in die Hand gedriickt be-
kommen.

Die Qualifizierung als Laiendol-
metscher hat das Evangelische Be-
ratungszentrum Miinchen unter
der Verantwortung von Markus
Bernhard konzipiert, der die Lehr-
gange auch durchfithrt. Die Inte-
grationslotsinnen des Landrats-
amtes iibernehmen die Organisa-
tion und die spétere Betreuung der
Ehrenamtlichen. Drei Themenbl6-
cke stehen auf dem Stundenplan,
der drei Wochenenden und zwei
zusdtzliche Tage in Anspruch
nimmt. Rund 48 Stunden absol-
vieren Teilnehmerinnen und Teil-

Viele von ihnen ziehen die Motivation aus ihrer eigenen Geschichte.

nehmer so, dazu gibt es Hausauf-
gaben, wie Fallbeispiele, die sie in
Arbeitsgruppen durcharbeiten.

Im ersten Block dreht sich alles
um die Reflexion, die zukiinftigen
Laiendolmetscher sprechen tiiber
ihre eigenen Migrationsgeschich-
ten und setzen diese in den Kon-
text ihrer Arbeit. Der zweite Block
vermittelt die sogenannte Trialog-
Technik, die in der Gespréchsfiih-
rung genutzt wird. Dabei wird da-
rauf geachtet, dass der Dolmet-
scher oder die Dolmetscherin als
Medium, also eine Art Sprachrohr,
agiert und nicht etwa als Vertreter
oder Partner des Klienten. Das hilft
bei der Rollenverteilung, schiitzt
die Dolmetscher zumindest teil-
weise vor liberzogenen Erwartun-
gen und kann dabei helfen, Kon-
flikten vorzubeugen. Im finalen
Block sprechen Bernhard und die
Ehrenamtlichen tiber Sprache und
Kultur in den verschiedenen Kon-
texten und vertiefen die psycholo-
gischen Aspekte der Arbeit, etwa
den Umgang mit den oft tragi-
schen und von Gewalt gepragten
Fluchtgeschichten. ,,Dieser Aspekt
ist fiir viele Teilnehmer eine groRe
emotionale Belastung®, erzéhlt
Katja Schmidt.

Das Konzept des Beratungszen-
trums kommt bei den Teilneh-

menden gut an, erzéhlt Nicole Do-
rogin. ,,Der Kurs war spannend ge-
staltet, es war viel Psychologie da-
bei, viel Praxis, so wurde es nie
langweilig®, so die 18-jahrige Aus-
zubildende. Dorogin entstammt
einer russischen Familie, ist aber
in Deutschland aufgewachsen und
hat dementsprechend andere Er-
fahrungen gemacht als ihre zu-
kiinftigen Klienten. ,,Motiviert hat
mich, dass man dabei helfen kann,
diese Barriere von Kultur und
Sprache unsichtbar zu machen
oder so gut wie moglich zu retu-
schieren® sagt sie.

Sediga Merzaee kann hingegen
genau nachvollziehen, vor welchen
Problemen die Neuankommlinge
stehen. Vor neun Jahren kam sie
aus Afghanistan nach Deutsch-
land, damals sei es fiir ihre Familie
duRerst schwierig gewesen, Dol-
metscher zu finden. ,,Ich habe die-
se Zeit selbst erlebt, ich weik, wie
es fir sie ist, sagt die 25-J4hrige,
die in Ingolstadt eine Ausbildung
zur Optikerin macht. Zwar habe
sie bereits im privaten Umfeld ge-
holfen, wo es nur ging, trotzdem
sei sie gespannt, was nun auf sie
zukommt.

Unter den Zuhorerinnen und
Zuhorern im Sitzungssaal finden
sich auch einige, die das bereits

wissen. Waheedullah Noori, Rania
Jarbo und Jana Augstein eint, dass
sie nach Deutschland kamen, als
es noch keine Infrastruktur gab,
die Migranten bei der Integration
unterstiitzt. Daraus ziehen sie ihre
Motivation, aber auch eine gewisse
Strenge ihren Klienten gegeniiber,
wenn es darum geht, sich anzu-
passen. ,,Wir erwarten schon, dass
sich die Leute bemiihen, so wie wir
es damals machen mussten®, sagt
Jarbo, die vor 30 Jahren aus Palds-
tina nach Deutschland kam, unter
dem zustimmenden Nicken der
anderen. ,Darum sagen wir ihnen
auch, dass wir das hier freiwillig
machen und es nicht unser Job ist®,
meint Noori aus Afghanistan, der
als Altenpfleger arbeitet.

Grenzen zu ziehen helfe dabei,
Konflikte zu vermeiden, sei aber
auch Teil der kulturellen Uberset-
zung, sagt der 29-Jihrige. In
Deutschland laufe nun einmal al-
les strukturiert und nach einem
Plan, ob beim Arzt oder in der Be-
horde, und das miissen die Men-
schen verstehen. ,Selbst bei den
Ukrainern, die ja aus dem gleichen
Kulturkreis kommen, ist das nétig,
beispielsweise bei der Miilltren-
nung®, sagt Augstein iber ihre
Landsleute. Bisweilen gebe es na-
tirlich Konflikte, auch Streiterei-
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Der Wunsch, etwas zuruckzugeben

Die Laiendolmetscher des Landratsamtes iibersetzen ehrenamtlich sowohl Sprache als auch Kultur.

en, das halte sich jedoch im Rah-
men, berichten sie. In der Regel er-
fahren sich jedoch vor allem groRe
Dankbarkeit fir ihre Hilfe.

Insgesamt 49 Laiendolmet-
scherinnen und Laiendolmetscher
stehen dem Landkreis mittlerweile
zur Verfiigung und jeder und jede
einzelne von ihnen wird auch ge-
braucht. , Der Bedarf an Dolmet-
schern und auch an neuen Spra-
chen ist iiber die Jahre immer gro-
Rer geworden®, sagt Katja Schmid.
Umso glicklicher sind Schmidt
und Andraschko, dass es an Be-
werberinnen und Bewerbern nicht
mangelt. Flir den aktuellen Jahr-
gang bemiihten sich 50 Menschen
um einen der 16 Pldtze im Kurs.
»Wir haben verschiedene Ehren-
amtsprojekte, aber weil die Laien-
dolmetscher auch ihre eigene Ge-
schichte mitbringen, spiirt man,
dass sie mit voller Leidenschaft
und Engagement dabei sind“, sagt
Carina Andraschko. Und die bei-
den Integrationslotsinnen freuen
sich immer iiber Zuwachs, nicht
nur bei den Dolmetschern.

© Wer Interesse an einer ehrenamtli-
chen Mitarbeit in diesem Bereich hat,
kann sich unter integrationslot-
sen@neuburg-schrobenhausen.de
melden.



